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Az informéciés tarsadalom definiciéi koziil a dolgozatban abbdl a Manuel Castells-i
nézetbdl indultunk ki, amely szerint ennek a tarsadalmi formédcidonak a 1ényege egy olyan
egyiittélési moéd, amely az informdcié hdlézatba szervezett tovabbitisdn, tdroldsan és
kodoldsan stb. alapul. Az igy 1étrejovo intézmények a klasszikus tarsadalmi intézmények,
szocializaciés szinterek (lokdlis kozosségek, oktatdsa, kultira, foglalkoztatas,
szolgaltatasok stb.) megvaltozott formai lesznek. A fenti elmélet alapjén valljuk azt is, hogy
nincs egységes informacios tarsadalmi at, hanem szamos, alapvetd tulajdonsagaiban eltérd
modja van (lehet) annak, hogy egy sziikkebb-tdgabb tdarsadalmi és térbeli kozosség
at(be)lépjen az informacids korba.

1. A dolgozat célja’

Mindannyian tapasztaljuk, hogy az informdcids tarsadalom eszkozei és a vele jard
jelenségek terjedése nem azonos a tarsadalom fejlodési iitemével. Az dlland6 leszakadas,
,megkésettség-élmény” miatt az internet (a hdlézati vildg) nyujtotta lehetOségeket a
tarsadalom tilnyomé tobbsége egyoldaldan ismeri, és itéli meg, s ezdltal nem tud
felkésziilni az informécids tarsadalom egyik kovetkezményére, a hagyoményos tarsadalmi
struktdrak, intézményrendszer dtalakuldsara.

Munkankban az informécids tarsadalom alapu fejlodés komplex (szocioldgiai, torténeti,
foldrajzi) elemzésében az informdacids tarsadalom hatalmas tematikdjan belill az
egyenlOtlenségek 0j formdira, a digitdlis kiilonbségek tarsadalmi és térbeli megjelenésére,
illetve jelen modernizaciés megatrend alfoldi jellegzetességeire fokuszalunk. Lényeges az a
kérdés, hogy a létezd alfoldi Orokségiinkkel miként tudunk elmozdulni a meglévd
tarsadalmi-periféria léthelyzetrdl. A siker értelmezésiinkben annak a folyamatnak a leirdsa
lesz, amikor az informécids technoldgia miiszaki oldala mar inkdbb a tirsadalmi-teriileti
versenyképesség tényez6jévé valik, s amikor az 4j technikai berendezések, informatikai
rendszerek 1) munkamegosztdsi struktdrdt, Gj életmod- és térformdkat generdlnak
(Mészaros R. 2003), megvaltoztatjdk a tarsadalmi, gazdasidgi dontéshozatali
mechanizmusokat €s a dontések visszacsatoldsat (Varga Cs. 2005).

Szamos kutatd (pl. Castells, M. 2005, Mészaros R. 2005, Varga Cs. 2001,) véleményét
elfogadva valljuk, hogy az informéciés-kommunikaciés technoldgidk haszndlata soran
létrejovo térfogalom, a kibertér (Mészaros R. 2001, 2002) tipusai és alakzatai teljes
egészében tarsadalmi eredetli (Mészaros R. 2001, 2005).

Munkénk - divatos széhaszndlattal élve — a digitdlis szakadék témakorben sziiletett
altaldnos és lokalis szintli diskurzust fogja gyarapitani azzal a kiilonbséggel, hogy a
fejlesztési lehetdségeket, (ahol lehet) szembesiti az adott teriileti-tarsadalmi szereplok
nézOpontjaival, interpreticidival, amellyel az egyes fejezetekben hosszabb-rovidebb
terjedelemben bemutatjuk az informaciés tarsadalom alapu fejlédés leginkdbb neuralgikus
elemeit, inkonzisztens pontjait, illetve az elmozdulds lehetdségeit.

Osszességben a dolgozatban megfogalmazott gondolataink azt a célt szolgéljak, hogy
rdmutassunk az Alfoldre jellemzd, informdcids tarsadalmat meghatdroz6 tendencidkra,
amelyek meghatarozzak az alfoldi kibertér karakterét.

! A tézisben hivatkozott irodalom részletesen a PhD-disszerticié Felhaszndlt irodalom elnevezésii fejezetében
taldlhaté meg.



2. Az értekezés hipotézisei
A dolgozatban az aldbbiakban 6sszegezett hipotéziseket igyekszem igazolni/céfolni:

A informécids tarsadalom foldrajzdnak fogalmi kereteit a tér, id6 és a technolégia
felhaszndl6inak (tudésa, ismeretei) harmassdga jelenti. A digitdlis egyenlOtlenség
okainak tobbsége a halmozott teriileti-tarsadalmi hdatranyokban, szocializacids
mintdkban keresendd. Ez a tipizdlds kiillonbozd rokon- és hatdrtudomanyok
(leginkabb az informéciés tarsadalom és az idofoldrajz; illetve a tarsadalmi-
technikai hdlézatok kialakuldsdval foglalkoz6 diszciplindk; a  kiilonb6zd
szakszociologidk, a pszicholdgia és a néprajz) diskurzusait tiikrozi vissza. Az igy
létrehozott konstrukcids keret alkalmas lehet arra, hogy a témat az alfoldi térben
multidiszciplindrisan kozelitsiik meg.

Az informécids (€s tudds)tarsadalom miiszaki-technoldgiai hatterének terjedésébol
mar el6zetesen arra kovetkeztethetiink, hogy az informacié elérése ujabb
tarsadalmi-teriileti differencidlédast eredményez. A technikai-technoldégiai alapok
azonban a fejlodés kovetkeztében kiteljesed(het)nek. Ma azonban még a
(sz€lessavi) halozat kiépitési-mikodtetési elve a gazdasdgi racionalitdis mentén
irhat6 le, ezért szegregalo hatasu. A terjedés sebességének novekedésével azonban a
miszaki-technoldgiai hattér mar kevésbé hat kirekesztd tényezdoként, mert sokkal
fontosabb lesz a telepitésben az adott tarsadalom befogad6 — adapticids — készsége.
Ezért gondoljuk dgy, hogy a tarsadalmi-teriileti ,,életvilag” (foglalkoztatas, képzés,
lakds, ellatas-szolgaltatds, kulturdlis fogyasztds, kozosségek stb.) minden szintjére
beépiild miiszaki-technikai hattér sziikséges és elégséges feltétele az informécids
tarsadalom ,terjedésének”, azonban a tarsadalom kiilonb6zé csoportjainak,
rétegeinek adaptiv (befogadd) és innovativ (hasznal6 és fejlesztd) magatartasformait
is vizsgdlnunk kell. Egy adott foldrajzi tér informéacidstarsadalom-fejlesztési
programjaban igy mindkét tényezdnek jelentds hangsulyt kell kapnia. Ma azonban
az informdcidstarsadalom- fejlesztési dokumentumokban a hangsily az innovécié
(kétségteleniil meghatarozd) 1jit6é szerepén van. Ez azonban sokszor nem taldlkozik
a helyi szint igényével, lehetOségeivel. Ezért az esélyegyenldség és a teriileti
kiegyenlitodés novelése érdekében sziikséges a humdn tdke kapacitdsanak helyi
aktivizélasa.

Mivel a kiilonb6z0 - tarsadalmi alrendszer szempontd, illetve geogréfiai
megkozelitésli - teriiletek eltéréen reagaltak és hoztak létre a helyi tdrsadalmi-
teriileti viszonyokra inkabb jellemz6 vélaszokat; megkiilonboztethetiink a globalis
informdcids tarsadalom meggyokeresitésére jellemzd folyamatokat teljes egészében;
részben, illetve egyaltaldn nem visszatiikr6z6 lokdlis outputokat.

Az informéciés tdrsadalom hatésait segitd és hatréltatd elemek feltérképezése soran
az Alf6ldon modernizicids (innovacios); adaptiv és leszakado teriileti és tarsadalmi
szigeteket (kibertér-tipusokat) és mechanizmusokat (regiondlis kozpont, mezo-,
szub-€s mikrocentrumok) térképezhetiink fel. Manuel Castells fogalméval élve a f0
kérdésiink az, hogy mit tekintiink innovaciés milidnek az Alf6ldon, és fontos az is,
hogy miként termelddik ujra ez az entitds ebben a folrajzi térben.

Az info-kommunikaciés eszkozok terjedéséhez kapcsolddd tudds/haszndlat (mint
innovacio) terjedése alapjan leirhaté hal6zati modell Osszefiigg azzal, hogy a tdgabb
értelemben vett informacidelérés és -birtokldas XXI. szdzadi centrum-periféria
szigeteket indukdl. Kérdés, hogy egy ilyen — tudds- és innovdcids kozpontokat
szorvanyosan felmutatni képes — régidban, az informdciods tarsadalom terjedését
segitd €s hatraltatd tényezOk milyen centrum-periféria jellegli valtozdsokat
jelenitenek meg, vagy a globalizicids trendekhez részben hasonléan — megfeleld és



tudatos fejlesztés esetén — inkdbb mérséklik vagy eltiintetik a nagy kiillonbségeket
megteremtve ezzel a maindl szervesebb teriileti fejlodést lehetdségét.

e A véarosok a torténelemben hagyomdnyosan a modernizacié terei voltak. A
térszerkezet 4talakuldsdval foglalkoz6 informécids tarsadalom elméletek (pl.
Castells, M. 2005.) Ujra a varosok hdlozatait allitjak vizsgaléddsuk kdzéppontjdba.
Az informéciés tarsadalom terjedésének esélyeit vizsgdlé dolgozatunkban
foglalkozunk azzal, hogy miként valtozik meg az emberek térbeli kotddése, s mi
ennek a kotddésnek a miikodési logikdja.

e Lényeges hipotézis-elemnek tekintjiilk azt a tomegkommunikacios eszkdzokre és
tartalmakra kiterjedd vizsgalatot, amely azt elemzi, hogy a modernizicidéban
élenjaré alfoldi telepiilések (pl. mezdvarosok) hagyomdnyos és jelenkori
(tomeg)kommunikacidja kozott milyen Osszefiiggés fedezheté fel. Ugy gondoljuk
ugyanis, hogy a helyi kozosséget érintd informdcid, a tudds és a hirek
tarsadalmasitdsdnak ~ formai  jol visszatiikrozik — egy-egy (kis)térség
(tomeg)kommunikaciés tarsadalmi igényét. Véleményiink szerint ez a lokdlis
tarsadalmi nyilvanosdggal kapcsolatos cselekvés azokon a teriileteken er0sebb, ahol
torténelmileg mélyebb hagyomanyai vannak a tarsadalmi kommunikaciénak.

¢ Az informdcids tarsadalom tipusu fejlesztések keretében egyre nagyobb hangsulyt
kap a komplex és organikus megkozelités. A beavatkozasi teriiletek kozott a
tarsadalom szegmensei meghatdrozéak lesznek, azért mert a modernizacidnak
(barmely fejlesztési folyamatnak) a tarsadalom szdmara kellene biztositania a
,szerves épitkezés” lehetdségét. Kiilonosen igaz ez az info-kommunikacids
technoldgia terjedésében. Egyetértiink Pintér Rébert megallapitdsaival, aki szerint
,,ha a haladas kirekesztddést hoz a tarsadalom tobbsége szamadra, akkor ez vissziit,
€s a haladds haladds hosszutdvon mégiscsak maraddshoz vezet” (Pintér R. 2004.
145.0.)

e A fentiek tiikkrében az informécids tarsadalom terjedése szempontjabdl fontosnak
tartjuk a tarsadalmi kapcsolati halora, a telepiilésen beliili térkapcsolat tjraszovésén
alapuld, a kozosségi hozzaférési pontok novelését célzo kezdeményezéseket. Ezek a
lehetdségek nemcsak a vilaghdlo6 elérését szolgaljak, hanem az info-kommunikdcids
eszkozok segitségével hozzajarulhatnak a helyi tarsadalom megujitasahoz is.

3. Kvalitativ és kvantitativ kutatasi modszerek

Az alkalmazott telepiiléskutatds sordan, amikor egy kutatd egy telepiilés vagy térség életének
megismerésére vallalkozik, az antropoldgiai, szocioldgiai, tarsadalomfoldrajzi és
kozgazdasdgtani megkozelitések Otvozésére van sziikség (Letenyei L. 2005. 258.0.).
Disszertacionk egyarant alkalmaz explorativ (feltard) kutatdsi szakaszokat (pl. telehdzas
telepiilések kutatdsa), valamint modellalkotdsra épiild megkozelitéseket (ilyennek
tekinthetd a Coleman-modell informécids tarsadalom alapi adapticidja és a ,,life long
learning” hatdsanak tipizdldsat a roma résztarsadalmi csoportokban) is. Munkédnk egyik
modszertani névuma a kapcsolathdlé elemzés, amelyben a telepiilési honlapokon
fellelehetd, foldrajzi helyre mutatd linkeket kiindulépontnak tekintve azt vizsgaljuk, hogy
milyen az alfoldi kibertér térkapcsolati vonatkozasa.

Maodszertani elemként hangsilyozzuk azt, hogy dolgozatunkban nem csak az informécids
tarsadalom miikodésének kozéppontjdban 4allo, kézzelfoghaté (dm leegyszeriisitd)
technoldgiai hattérrel foglalkozunk, hanem azzal a nehezebben mérhetd, észrevétlen
tarsadalmi-telepiilési héttérrel, amely a kozosségek, egyének életét (megalapozva a szerves
fejlodés trendjét) fokozatosan atalakitja.



A dolgozatban tehit a fentieken mellett tobbfajta, egymdst szervesen kiegészitd, a
tarsadalomkutatasban alkalmazott mddszert szerepeltetiink.

e Az informdciés tarsadalom és a digitdlis egyenldtlenségek témakorében
természetesen a hazai és nemzetkozi (foként angol és német) irodalom fontosabb
kovetkeztetéseire és esetenként kritikdjara épitettiink.

¢ A munkdnkhoz sziikséges statisztikai adatgyiijtés forrdsai: KSH T-Star és az IHM
adatbazisok. Az adataink rendszerezéséhez és feldolgozdsahoz a Datastar 2.1 és az
SPSS for Windows 14.0 programokat hasznéltuk fel.

e A feldolgozott adatokbdl térképeket a Mapinfo Professional 6.5 program
segitségével készitettiink.

¢ Az informécids tarsadalom jellemzodinek alfoldi elhelyezkedésérdl sz616 helyzetkép

pontosabb és mélyebb feltdrdsa, a tdrsadalmi-teriileti 1at6szog szélesitése érdekében
a dolgozatban a tarsadalomkutatas klasszikus médszereinek (alapvetden kérddives
€s strukturdlt szocioldgiai interju felvételén alapuld kutatdsok) alkalmazédsdhoz is
folyamodtunk.
A vizsgalatok operacionalizdldsa sordn harom teriiletet kiilonithetiink el. Egyrészt a
kiilonb6zé prominens (elit) vizsgdlatokban az intézményeket, kollektivikat,
struktdrakat tekintettilk a szocidlis vildg alkotéelemeinek az individuumokkal
szemben, masrészt a klasszikus tarsadalomvizsgdlatokban a habituson keresztiil az
atittidoket; lehetséges egyéni cselekvési formdkat vizsgaltuk; harmadrészt a
kiillonbozdé tartalomelemzésen alapuld vizsgdlatokban a kulturdlis szovegek
(interjuk, teriiletfejlesztési dokumentumok, nyitott kérdések, alfoldi telepiilések
honlapjainak elemzése) vagy ,,scriptek’ jelentették mintankat.

4. A dolgozat szerkezete

Az értekezés szerkezete alapvetden két fO egységbol, egy inkdbb elméleti és egy foként
empirikus eredmények értelmezésére alapozott szakaszbdl 4ll.

Jelen munka elméleti részének vazat az informécids tarsadalom szocioldgiai és foldrajzi
megkozelitéseinek bemutatdsa jelenti. Azokat az elméleteket, fogalmakat tekintjiik &t,
amelyek az informdacids tdrsadalom szocioldgidja és tarsadalomfoldrajza témakoréhez
sorolhatéak, ugyanakkor a szociografia hazai gyokerei, valamint a modernizacios elméletek
felidézésével torténeti-filozofiai kontextusba is elhelyezziik téménkat.

Megitélésiink szerint ugyanis az informdcids tarsadalom fogalmanak interdiszciplindris
korbejarasa nem nélkiilozheti a torténeti megkozelitésii elemzést. Kiilon hangsulyt kapnak
ezért azok az értékparok €s elméletek, amelyek az alfoldi ut jellegzetességeire mutatnak ra.
Ertelmezésiinkben ezek a modernizacié és a hagyomanyos fejlédés; a tomegkommunikéci6
€s a kozvetlen kommunikéicié, valamint a lokdlis és a globdlis kapcsolatrendszere, a
halézatosodas és a telepiilési-tdrsadalmi individuum, illetve a centrum-periféria viszonyok.
Az elméleti fejezetek kozott arra toreksziink, hogy az alfoldi tdrsadalom allapotéarol is képet
kapjunk. Az értekezés ezen fejezetében az a célunk, hogy megtargyaljuk a digitdlis
egyenlOtlenségek tradiciondlis és az dtmenet tarsadalmara €s teriileti folyamataira jellemzd
okait.

A dolgozat f6 gondolati ive az, hogy a gazdasagi-foldrajzi megkozelitésekben megszokott
gazdasdgi és infrastrukturdlis adatokon tul rdvilagitson a kibertér mint komplex
térfogalomban val6 gondolkodds lehetdségeire, a fejlodés hagyomanyos és jelenkori
kiilonbségeire. Ezért hangsilyosabbak fejezeteiben a tdrsadalom és a gazdasag
(teriiletfejlesztés) Osszefiiggései, igy a digitdlis tudds és a tanulds kapcsolata, a hasznélat, a
személyes habitusok €s a minta-kozvetitd tarsadalmi €s teriileti csoportok bemutatasa.



Ennek tiikrében taglaljuk azt, hogy miképpen irhaték le a hazank legnagyobb Osszefiiggd
foldrajzi és Okoldgiai tdjara jellemzO informdacids tarsadalom elméleti modellje,
modernizacids forgatokonyvei.

Ebben a megkozelitésben a statikus, fOként a gazdasidgi-miiszaki infrastruktiramutatok
kozlése mellett arra toreksziink, hogy korabbi esettanulményaink segitségével bemutassuk
az alfoldi tdrsadalom innovativ és kevésbé innovativ csoportjainak digitalis kultdraval
kapcsolatos attitlidjeit, informdacids tarsadalomrdl alkotott képét €s a lehetséges teriileti
kiilonbségeket.

Az emlitett csoportok jellemzése azokon a kérddives, célcsoport (kozigazgatas,
teriiletfejlesztés, politikai szféra, gazdasigi oldal és a civilek) felméréseinken alapul,
amelyet a teriiletfejlesztési hattérvizsgdlataink sordn a Dél-Alf6ldon és az Eszak-Alfoldon
végeztiink az elmult években. Mindezek mellett reprezentativ tarsadalomvizsgdlataink (igy
példaul a World Internet Projekt 2001-es hazai adatfelvétele és kiilonb6zd regiondlis
adatfelvételek) sordn is elkiilonitiink olyan tdrsadalmi-telepiilési tipusokat, csoportokat
amelyek aktivabb és passzivabb hasznélattal jellemezhetoek.

Felméréseink, kiilonosen a tarsadalompolitikai hatékonysdg vizsgdlataink (foldprogramos
kutatdsok, munkanélkiiliség-vizsgalatok), telepiilési, kistérségi empiridink (telepiilési
konfliktusvizsgalatok) és a kiilonbozd félig strukturdlt szocioldgiai interjiink segitségével
képet kapunk a leszakadé csoportok haszndlattal kapcsolatos elképzeléseirdl. Ezzel a
tartalomelemzéssel, az alfoldi tarsadalom mélyrétegeiben meglévé komplex
,egyenlotlenségképek™ is i) megvilagitasba keriilnek.

Kiilon elemzési blokkot jelent az értekezésben az alfoldi Kkistelepiilések digitdlis
esélyegyenlOségét taglald, strukturdlt interjuk felvételével zajlott telehdz-kutatds, valamint
az alfoldi at sajatossdgaiban meghatdrozd roma tarsadalom integracids lehetdségeit
feltérképez0, kisebbségi onkormanyzatok megkérdezésével elkészitett felmérés is.

A dolgozatban szélunk az informdcids tarsadalom meggyokeresitése érdekében tett
kozpolitikai programokrol is; igy a két régid informdcids tarsadalom stratégidjarol, a
Viasarhelyi Terv Tovabbfejlesztése keretében végzett kistérségi és a Tisza volgyét érintd
programokrdl, valamint néhdny megyei teriilet - és tarsadalomfejlesztési dokumentum
elemzését is elvégezziik.

5. A dolgozat eredményei

5.1. Szakirodalmi 6sszegzés

Az informdcids tarsadalom terjedéséhez €s az info-kommunikaciés eszkozok haszndlathoz
kapcsolddo kibertér fogalmat nem tudjuk tomoren, Iényegre toréen megfogalmazni. Magara
a fogalomra csupén példakkal utalunk, s leirdsokkal abrdzoljuk, de nem definidljuk. Ennek
a kovetkezd a magyardzata: azt szeretnénk mondani, hogy bar maga a kibertér fogalma
bizonyos célokra tokéletes, de ugyanakkor meg kell Orizniink annak azt, hogy az igy
nevezett fogalom tobb mds hasonléval kapcsolddik, melyek kiilondllésdgat nem lehetséges
feldldozni, s igy ezeket a hatarokat nem tiintethetjiik el. A mér 1étez6 fogalmak kozott a
transzdiszciplinaris megkozelitések olyan tipusarél van szd, melyek az innovaciéra adott
tarsadalmi igényt fedik le. Mégis j6 okunk van arra, hogy 1) fogalmat vezessiink be, hiszen
a kibertér definicidja a fizikai tér és a tarsadalmi feltételrendszer struktirdjéban talalhato és
ugy milkdodik, mint egyfajta informdlis tdrsadalmi erdforrds, amely a lokdlis igényeket
katalizalja. Ezért vallaltuk fel a dolgozatban a posztmodern megkozelités alkalmazasat.



A doktori dolgozat alapkérdése az volt, hogy mely tarsadalmi csoportokban és foldrajzi
térben alakul ki a kibertér-formélds tarsadalmi igénye, illetve az informéacids tarsadalomhoz
kapcsolodo tudastokék milyen kozosségek kozvetitésével keriilnek be a koztudatba és
ezekbe az adott telepiilési, kistérségi kozosség miként tud bekapcsolddni.

Azokat a tényezoket kerestiik az Alfoldon, amelyek a kibertérré valas tiikkrében mutatjak be
a modernizicids-innovacids hatdsokat, a régi magatartdsformdkkal val6é szakitdst, s az uj
cselekvések hatdsrendszereit. Vélekedésiink szerint munkank azt a korszakot szintetizélja,
ami sokan (pl. Timdr J. 2005.) tgy fogalmaznak meg, hogy a kaddri szocializmusbdl a
globdlis kapitalizmusba valé &4tmenet vagy a piacgazdasdgra és a demokratikus
allamberendezkedésre vald 4ttérés mdasfél évtizede. Az 4dtmenet kora az innovéicidkhoz
hasonléan dinamikus kategériat jelol. Ebben a globdlis mintdk diffizidjaval jol
jellemezhetd masfél évtizedet ugy is meghatarozhatjuk, hogy a valtozas ténye (kényszere)
milyen stratégiat (félelmet, stagnédldsat, reményt, bekapcsolddast, részvételt) valtott ki az
alfoldi tarsadalom lokélis csoportjaibdl. Disszertacionkat mds oldalr6l ezért egy info-
kommunikéciés technoldgia fejlédésén alapuld tarsadalmi innovacié-kutatdsnak is
nevezhetnénk. Mint 4dltaldban az ilyen tipusd kutatdsok, a szocioldgiai kérdésfelvetést
Osszekoti a teriileti problémakorrel; s egyfajta multidiszciplindris megkozelitést hoz 1étre
(Rechnitzer J. 1993, Szoboszlai Zs.1993).

Az innovécidkhoz val6 kapcsolddas lehetOségei dtvezetnek benniinket a digitdlis bevonddas
(egyenlétlenségek) kérdéskoréhez.

Az OECD 2001-es definicidja szerint a digitalis szakadék f0 jellemzdje az a hozzaférés,
ami az egyének a haztartasok, a gazdasagi és foldrajzi teriiletek kozott 1étezik, s amelyet
kiilonboz6 tarsadalmi gazdasagi valtozok hatdroznak meg.

A digitdlis szakadék hasonlata nem mds, mint a tarsadalmi harmoénidra, igazsagossagra
(konfliktusmentességre) vald torekvés: novelni kell a tdrsadalmi-teriileti bevonddést (e-
inclusion) az info-kommunikaciés eszkozok hasznalataba. Kiilonosen az EU teriiletén
hangstlyozzak az e-bevonddast politikai célként. Az e-inaktivitds ugyanis sziikiti a piacot
€s veszélyeztetheti a kozéleti participaciot.

A digitalis szakadék fogalmat szdmos tanulmény Osszetett médon, az info-kommunikacios
produktumok, az outputok (pl. szamitogép, internetes halézatok, mobil kommunikacié stb.)
€s az inputok (tudésok, felhasznaldk stb.) fiiggvényében targyalja. Véleményiik szerint hét
kategéridban (faj, nem, életkor, képzettség, jovedelem, lakdhely, fogyatékossag) lelhetok
fel szignifikéns kiilonbségek az info-kommunikécids eszkdzok hasznélatéban.

Misok szerint (pl. Pippa Norris) a digitalis szakadék harom teriiletet 6lel fel: az informéacids
korban globdlis, szocidlis és demokratikus egyenl6tlenségi helyzeteket taldlhatunk. Fontos
megéllapitdisa még az, hogy az info-kommunikaciés eszk6zok haszndlatdban mindig
lesznek kiilonbségek a résztarsadalmi csoportok kozott. Ezért beszélnek jelenleg inkabb
Mercedes divide-rél: mindenki szeretne Mercedest, csak sokan nem engedhetik meg
maguknak - ellenben autét barki vehet, elérhetd dron kaphatd. Vagyis, hogy az internetezés
terén sem lesz egyenl0ség a tdrsadalomban és végeredményben az egyenlOtlenségek
Ujratermelddnek (Pintér R. 2002).

Lattuk tehat azt, hogy a hozzéaférés €s a haszndlat kozotti kiilonbségtétel kétségteleniil
fontos hozadéka a digitdlis megosztottsagrol szolo diskurzusnak. A ,,hozzaférésrol” szolé
kordbbi tanulméanyok a szocioldgiai ,,alap” véltozok (pl. életkor, nem, etnikai hovatartozas,
tarsadalmi osztdlyok, telepiilési kornyezet stb.) elemzésére fektették a hangsilyt, mig a
,haszndlat” terén mutatkoz6 kiilonbségeket dltalaban szubjektiv és egyéni tulajdonsdgokkal
magyaraztak.



Mis szdval, mig a digitdlis megosztottsdg hozzaférés szempontjabol valo taglaldsa foleg a
makro, strukturdlis és tarsadalmi szintre Osszpontositott, a haszndlat szemszogébdl vald
elemzés inkdbb a mikro-tér jellegzetességeire vonatkozo, habitusokban, cselekvésekben
operacionalizdlhato tényezdket helyezte kdzéppontba.

A . digitdlis szakadék" fogalmat masok (Zapf és bizonyos szempontb6l Fukuyama is)
inkdbb ,kulturdlis szakadéknak/résnek™ is tartjdk. A technoldgiai valtozdsok generalta
innovicié ugyanis leggyorsabban a gazdasigi alrendszert interiorizalhatja. S mivel a
tarsadalmi intézmények lassabban véltoznak, a modern informacids korszak technoldgiai
Ujitdsainak adapticidja fOként kulturélis vonatkozdsu.

Az informécids tdrsadalom, s ezzel egyiitt az 4ltala teremtett (j egyenldtlenségi formak
,jelen” szemléletiieck. Komoly ellentét van az eltérd helyzetl tarsadalmi csoportok kozott: a
leszakaddk inkdbb a jelenre koncentralnak, a kozéprétegek korében a jovoben bekovetkezd
sziikséglet-kielégités fontos érték.

Kutatdsi témdank ezért inkdbb a digitalis egyenldtlenség témadjat igyekszik korbejdrni. A
virtudlis (kiber)térben ugyanis egy dolog szamit: rd tudsz-e kapcsolddni a haléra vagy sem.
Hidba terjed gyorsan az informdcio, hidba érhetdek el a vildg minden pontjén egyszerre az
informdciok, ha azok kézzelfoghaté hatdsa, a megszerezheté tuddsok hasznositdsa
ugyanazokba az akaddlyokba iitkozik, mint kordbban.

Ugy gondoljuk, hogy az informéciés tirsadalom hasonlata valéjiban egy olyan innovéacié-
csaldd, amely az informécids technoldgidkhoz és az ahhoz kapcsol6dé tudds terjedéséhez
kotédik. Fontos, hogy a terjedés térben, tarsadalmi csoportok és alkalmazdsi teriiletek
kozott értendd, de mindenképpen idOben zajlé folyamatot jelent. Mivel fogyasztisi €s
tanuldsi folyamatokrdl van sz, a kapcsolddo politikdk egyik legfontosabb kérdése az, hogy
vajon melyik haldzat-tipuson: a munkahelyen, az iskoldban, a kdzosségi szamitdstechnikai
infrastruktirdkban (pl. a telehdz hél6zatban), a csalddban, vagy a barati, informalis
halézatokon keresztiil terjed gyorsabban, hatékonyabban az informatikai tudés.

Az eredmények kozé Manuel Castells gondolata 1épiink at, aki egy 1998-as eldaddsaban az
emberi fejlodés sarokpontjanak nevezte az informdécids tarsadalom eszkozeihez vald
viszonyt, illetve a kulturdlis fejlettséget. Szerinte az informécids €s kommunikdcids
eszkozok szerepe a modernizacioban kettOs: egyrészt lehetdvé teszi az orszdgok szdmara,
hogy a gazdaséagi fejlodésben fokokat ugorjanak at azaltal, hogy modernizaljak termelési
rendszeriiket, mdsrészt azon gazdasdgok, amelyek képtelenek alkalmazkodni az uj
technoldgiai rendszerhez halmozottan jelentkezik a lemaradds. Az informécids korszakba
val6 belépés azon mulik, hogy miként novelhetd a tdrsadalom iskolai végzettsége és milyen
az informaci6 befogadé és felhaszndld-képessége (Castells M. 1998.)



5.2. A kutatasok eredményeinek Osszegzése

5.2.1. Térbeli és teriiletfejlesztési osszefiiggések

A torténeti tomegkommunikaciés vizsgdlatunk eredményei alapjan megkiilonboztethetoek
az Eszak-Alfoldon az informdcié szempontjabdl érzékeny, illetve kevésbé érzékeny
térségek. Az eldbbibe sorolhatok a Jéaszberény, Karcag, Szolnok, Debrecen,
Hajduboszormény, Nyiregyhdza és Matészalka (klasszikus mezdvarosi) kozponttal
rendelkez0 foldrajzi egységek. Fontos telepiilések kozotti kontextusra utal az, hogy azok az
aktiv kistérségek, ahol a kdozpontok megyeszékhely szerepet is betdltenek, kevesebb egyéb
telepiilés képes kiadvanyokkal megjelenni, mint a nem megyeszékhelyll kozpontd
térségekben. Az aktiv kistérségekben zommel kozép — és felsdoktatdsi centrumok is
taldlhatéak. Mindez az informacié ataddsanak, befogaddsanak sokszinliségét eredményezi.
Szembetlind, hogy szinte kizdrélag csak ezekben a térségekben jelentkeznek civil
szervezetek kiadvanyokkal.

Az el6z6 teriiletekkel szemben 1ényeges kiilonbség az, hogy a tiszafiiredi, kunszentmértoni,
hajdaszoboszl6i, pilispokladdanyi és fehérgyarmati kozpontd, a tomegkommunikécid
szempontjdbol inaktivnak mindsithetd kistérségekben megjelent kiadvanyok zome iddszaki
jellegti, s a helyi hatalom egyoldalu tdjékoztatasi eszkdzeként funkcionalt.

A telepiilési internetes honlapokon kovethetd kistérségi innovativitds tarsadalmi
bedgyazottsagit figyelve azt latjuk, hogy az Alfoldon csak két olyan, kis telepiilési
1étszamu kistérség taldlhatd, ahol minden onkorményzat kiépitett maganak egy internetes
megjelenést.

A legkevesebb telepiilési onkormanyzati portdl a hatarmenti kistérségekben (Csengeri,
Fehérgyarmati), illetve a belso periféria vonaldban (K6zép-Tiszavidék, Szolnok, Tiszazug)
taldlhat6. Fontos megjegyezniink, hogy a megyeszékhelyi innovécidés potencidl az
informdcids tarsadalom ezen szegmensében differencidltan érvényesiil, mert két olyan
megyeszékhelyi kozponti kistérség (Békéscsaba, Debrecen) is létezik, ahol csak a
centrumnak van Onkormdnyzati hdl6zati megjelenése. Ez a kozpontokban érvényesiild
nyilvanossagbdvitd hatds mar a kordbbi sajtéelemzésiink sordn is jelen volt.

A tarsadalomtorténeti folytonossagot (s taldn a megszakitott tdrsadalmi kommunikéacio, a
nyilvanossdg szélesitésének fontossdgat) jol mutatja az, hogy a sajtéalapitds terén aktiv
kistérségek tobbsége (foként az er6s kotodéstudattal €s mezdvarosi hagyomanyokkal
rendelkezOk: karcagi, jaszsagi, hajduboszorményi, matészalkai stb. kistérségek ) a hal6zati
megjelenés teriiletén is aktivnak, centrum poziciét betoltd teriileteknek mindsithetok.
Elmondhat6 az is, hogy az a kistérség, amely a multban sem rendelkezett szerves
kommunikacios  aktivitassal, az info-kommunikaciés eszkozok  hasznalataban
(mintaaddsban) sem jeleskedik. Erdekes, hogy a korabeli nyilvdnossig bovitésének
lehetéségeibdl inkdbb kimarad6 piispokladanyi kistérség Onkormanyzatai a webes
technolégia  alkalmazdsdval igyekeznek bdviteni a  tdrsadalmi nyilvdnossig
keresztmetszetét, kétharmaduk ugyanis rendelkezik 6nkormanyzati honlappal.

Ha a reprezentativ lakossagi felmérésbdl alkotott teriileti értékeket dsszehasonlitjuk egy tn.
prominencia felmérés (Szarvdk T. 2001) adataival is, akkor azt 1atjuk, hogy az orszag hét
régidja koziil az informdciés tarsadalom fejlodése szempontjabdl a legeldnydsebb
helyzetben 1évOnek a valaszaddk (a teriiletfejlesztési partnerkapcsolatok szerepldi) a kozép-
magyarorszagit és a nyugat-dunantulit gondoltdk.

Béar a kozép-magyarorszagi alminta — ellentétben a nyugat-dundntuli valaszadokkal - a
régié vezetd helyét nem taldlja egyoOntetinek az informaciés tarsadalom kiépiilése
szempontjdbol, mert - vélhetden Pest megye eltérd tdrsadalmi-gazdasagi fejlodésébol
kovetkezOen - a lehetséges ,,helyezési” értékek (1-7) szérdsa a maximumot mutatja.



Atlagos fejlettségli régick kozé a dél-dundntidli és a dél-alfoldi teriiletek sorolhatk. Az
4tlagosndl rosszabb helyzetben volt az Eszak-alfoldi és az Eszak-magyarorszagi Régié. A
hatranyos helyzettel a valaszadok tobbsége ezeken a teriileteken tisztdban volt, mert az
értékek inkdbb az alacsonyabb intervallumban szérddtak.

Osszességében az info-kommunikdciés hozzaférési index és a szubjektiv regiondlis
attitidok hasonl6 képet, egy - a fovaros erds hatdsa melletti - nyugat-kelet irdnyu digitalis
egyenlOtlenségi lejtot rajzolnak ki.

1. tablazat Digitalis szakadék mérdszamok dsszehasonlitasa régionként 2001

Régio Héztartasok Info-kommunikdaciés | Szubjektiv informdcios
szamitogép hozzaférési index 100 | tarsadalom fejlettségi attitid
ellitottsaga (%) | fokozati skaldn’ értékei (1-7, atlagok)*

Kozép- 30 51 2,69

Magyarorszig

Nyugat-Dunéntdl | 24 50 2,72

Ko6zEép-Dundntil | 20 45 3,33

Dél-Dunantiil 20 44 3,96

Eszak- 17 41 4,72

Magyarorszag

Dél-Alfold 14 38 4,18

Eszak-Alfold 16 36 5,50

Erdemes megemliteniink, hogy a dél-alfoldi és az észak-alf5ldi vdlaszadék a mar idézett
prominencia kutatdsban més regiondlis valaszad6khoz képest sokkal jobban biztak abban,
hogy az informéciés tarsadalom fejlesztésének lehet szerepe a teriileti fejlodés
felgyorsitasaban és vdlaszaikbol is az tiikrozodott, hogy az informdcids tarsadalom
fejlesztése hozzdjarul a teriileti kiilonbségek csokkentéséhez. VéElhetéen a keleti teriiletek
informdcids tarsadalommal kapcsolatos ,,optimizmusa” a hagyomdanyos kitorési utak, a
modernizéciés lehetdségek vélsdgaval van 6sszefiiggésben. Ertékelésiink szerint mindez az
atmenet évtizedében jellemzd altaldnos értékvesztett (,,andmids”) allapotokkal és azzal a
tarsadalmi ténnyel lehet 6sszefiiggésben, ami a kozbeszédben ugy jelenik meg, hogy — az
Eurépai Unié periféridjan — hazdnknak (frorszdghoz hasonléan) kiugrdsi lehetdséget
teremthet az informécids korszak.

Mindez mar kapcsolédik a teriiletfejlesztés folyamatdnak tjraértékeléséhez. A
teriiletfejlesztés, amely atfogja az adott régio, térség tarsadalmi, gazdasagi €s kulturdlis
tevékenységének egészét (Sili-Zakar I. 2004.), prioritdsaiban egyre nagyobb sullyal
szerepelnek a képzési és oktatdsi, a kutatas-fejlesztési, az egészségiigyi €s szocidlis ellato,
illetve a kozigazgatdsi szolgaltatd rendszerek, valamint a civil szervezetek - azaz a
tarsadalmi szolgaltaté halézatok — elképzelései. A szakmat képviseld valaszadok (Szarvak
T. 2001) az informdcids tarsadalom fejlesztésében a kiemelt szerepet az oktatds- €s
kutatasfejlesztési programoknak, komplex humén-eréforrasfejlesztési elképzeléseknek, az
e-gazdasig (e-kereskedelem, e-ligyvitel) fejlesztésének, illetve a kis- és kozépvallalkozasok
tdmogatdsanak tulajdonitanak. Az autdpdlyaépitési, az agrarfejlesztési programiranyokat és
a lakdsépitési projekteket a megkérdezettjeink kevésbé tekintik olyan elképzeléseknek,
amelyek leginkdbb hatnak az informécids tarsadalom terjesztésére.

? Forrés: Dessewffy T. — Fabidn Z. 2003.
3 Forras: Fabian Z. 2002.
4.Forras: Szarvak T. 2001



5.2.2. A tarsadalmi hatasok

Az IKT-eszkozok — illetve azok elérése — nem oldjdk meg az esélyegyenldtlenség, a
szegénység, a diszkrimindcié problémdit, de elOsegitik a kirekesztés csokkentését, valamint
segitségiikkel az eddigieknél sokkal szélesebb alapu tarsadalmi részvétel valosulhat meg.

Az info-kommunikdcids eszkozok tovabbi eldretorésének kovetkeztében bekovetkezett-
bekovetkezik a magan-, a koz - és a gazdasigi élet majdnem minden teriiletéhez val6
hal6zati hozzaférés. Ebbol adédik az a gondolat, hogy az info-kommunikacios eszkozokkel
val6é banasmod elengedhetetleniil fontos feltétele (lesz) a tarsadalmi bevonddésnak.

Ezen dimenzidban disszertdcionkban a tarsadalmi és a telepiilés-hierarchidban kedvezdtlen
pozicioban elhelyezkedd csoportokrol azt a hipotézist allitottuk fel, hogy tobbségiik
alacsony iskoldzottsagu, a tdrsadalom tobbi rétegéhez képest hitrdnyosabb helyzetbdl indul,
mivel szdrmazasi, csalddi, telepiilési-tarsadalmi hatteriik kedvezOtlen indulasi feltételeket
biztosit szamukra.

Azt feltételeztiik, hogy az ebbe a tarsadalmi csoportba tartozok alacsony iskolai
végzettségilk kovetkeztében munkdba 4llaskor éltaldban olyan foglalkozasi &dgakba
keriilnek (segéd- és betanitott munka), amelyeket a tarsadalom kevésbé preferdl. A
szakképzetlenség kovetkeztében e réteg els6 munkahelyvalasztasa, foglalkoztatdsi statusza
kényszer. Ebbol addédik az, hogy tobbségiik célja a megszerzett tarsadalmi pozicid
megtartdsa, igy a tovabblépés, a mobilizicié lehetdsége mdsodlagos. Szdmukra egy a
lényeg: biztositott legyen a megélhetésiik. Ez az a folyamat, amelyet 0sszefoglalé néven
szegénységi vagy egyenldtlenségi csapdanak neveziink (Hankiss E. 1983). Dolgozatunkban
azokat az automatizmusokat kerestiik, amelyek az adott tarsadalmi csoport szdméra cél
elérését segiti, vagy éppen lehetetlenné teszi.

A vizsgalt automatizmusok koziil az iskolai végzettség, a csalddnagysag, a foglalkoztatasi
mobilitds, a jovedelmi viszonyok, a tdrsadalmi szerepek, a hdaztartdsi modellek, az
allaskeresési stratégidk és a tudds befogaddsdnak lehetdségei emelhetdk ki. Ezek azok a
kategoridk, amelyekben a leszakad6 tarsadalmi csoportok a szocializacid, az egyéni életut
sordn bizonyos hatranyokat szenvedtek, leszakadtak a tdrsadalmi-gazdasdgi f6 dramtol. A
tartds kirekesztodés veszélye az lehet, hogy gondolkodasuk, értékvildguk hozzaidomul a
tarsadalom peremén szokdsos életmddhoz (Csanady A. 1994).

Kiilonbozd kutatdsokbdl (pl. Szoboszlai Zs. 2003; Kemény 1. — Janky B. 2003.) tudjuk,
hogy a valtozds kulcskategdridi (ismeretek, teljesitmény, munka) a leszakadd tarsadalmi
csoportok korében még csak most vannak (Gjra)sziiletében. Tapasztaltuk, hogy
vdlaszaddink tobbségében még nincsenek meghatdrozdan jelen azok az értékek, normak,
amelyek hosszabbtdvra is lehetdvé tennék a bekapcsolédast a XX. szdzad végén
tapasztalhat6 gazdasagi-tarsadalmi modernizacids folyamatokba (Varga Cs. 2005). Ahhoz,
hogy a személyiség belsové tegye mindezt, j6 egyéni eszkozként szolgél a képzés-atképzés
(az élethosszig tart6 tanulds), a foglalkoztatasi programok komplexitdsanak novelése és az
informdcids tarsadalom 4ltal nyujtott lehetdségek kiakndzasa is.

De ilyen pozitiv automatizmusként értékelhetjiik a kistelepiiléseken a kozosségi hozzaférési
pontok létrehozésat €s a szocidlis foldprogram altal teremtett agrar innovéciét. Mindkettd
olyan mentori segitség a kistelepiilések lokélis tarsadalma szdmara, amellyel tdmogathat6
az a személyiségbeli fejlodés, ami a tarsadalmi-teriileti periféria 1étbdl vald kilépést
katalizdlhatja.
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Fontos utalnunk arra a lokalis tarsadalmon beliil zajlé térbeli, személykozi kapcsolatokra,
amelyek meghatarozzak a dontéseket. Ennek tiikrében utalunk vissza arra, hogy az életen
at tartdé tanulds, az informdcids tarsadalom programja éltal megszemélyesitett értékek
fontossdgdnak terjesztése sordn tdmogatni érdemes a valoban véleményformalé (mintaado)
személyiségeket.

A hipotézisiinket aldtdmasztja az is, hogy a romdk leginkdbb a csaldd és a rokonsag
felel0sségét hangsilyozzdk az életen 4t tart6 tanulds eszményének terjedésében; s csak ezt
kovetden keriilnek széba a ,hivatalos” intézmények (pl. munkaiigyi kdzpont, cigany
kisebbségi dnkormanyzat, civil szervezetek, vagy az allam).

Osszességében tehdt a kiilonbozé kulturdlis téke-emelé programok mérheté eredményei
mellett megfelelé eredmény lehet az is, ha megkonnyiti a résztvevok alkalmazkodasét a
tarsadalmi kornyezethez. EbbOl az adapticids fokbdl idovel ,.kindhet" az innovicid, és
megindulhat az egyén konzisztens mobilitdsa, ami a leszakaddk stabilabb integraciéjahoz
vezethet. Kiilonosen fontosak a tarsadalmi bekapcsolodast noveld, esélyteremtd programok
az informécids tarsadalomban, ahol az innovacié olyan gyors, hogy szinte mindig atugrunk
egy technikai 1épcsot (igy a szerves fejlodés lehetOségét).

A fogyaszt6i magatartdson til az info-kommunikécids eszkozok terén vald jartassag — mar
jelenleg is egyre inkdbb - feltétele az aktiv foglalkoztatdsi stitusznak. Az ilyen tipusu
tudasbol kovetkezhet az, hogy a foglalkoztatottsdgi ardnyban megjelennek az info-
kommunikécids technoldgia szélesebb hasznalatdbdl ad6do pozitiv hatdsok.

Ezen kiviil az e-kormdanyzattdl és mds info-kommunikaciés technoldégia dltal tdmogatott
allami szolgéltatoktol, foként az egészségiigy és az oktatds teriiletén, a vart takarékossigi
potencidl csak akkor jelentkezik, ha a lakossdg tobbségének van hozzaférése és tudja is
haszndlni az info-kommunikacids eszkozoket. Harmadrészt egyre tobb magédngazdasagi
szolgéltatdst kindlnak online a mindennapi élethez (is) kapcsolédéan. Osszességében az is
elmondhat6, hogy a mindennapi élet koltségei azok szamdra nOnek, akik semmilyen
hozzaféréssel vagy jartassdggal nem rendelkeznek az info-kommunikéciés technolégidk
terén (Hiising, T. 2003).

Ugy véljiik, hogy a fenti folyamatokban valé részesiiltség és produktivitds kialakithatja az
egyénben a raciondlis magatartast, cselekvéstipust, amely szdmos klasszikus (Max Weber,
Jirgen Habermas, Pierre Bourdieu €s mdsok) szerint feltétele a kiilonbozé mobilitasi
palydkon val6 elinduldsnak, a folytatddé modernizdcionak (Zapf, W. 2002), amelynek
egyik mai kihivasa az informécids tarsadalom tipusu fejlodés.

6. Lehetséges ,kibertér”’-forgatokonyvek az Alfoldon, a kutatas felhasznalasi teriiletei
Mivel disszertdcionk arra keresett vélaszt, hogy az ,,Alf6ld-szindréma” mennyiben
hatdrozza meg a kibertér fejlesztések irdnyait, melyek az informéciés tarsadalom alapud
fejlodés fobb jellegzetességei, mit jelent a lokalitds szdmdara az informdcids tarsadalom
kifejezés, s milyen info-kommunikaciés attitiidok jellemzoéek koriikben, néhany fejlodési-
fejlesztési forgatokonyvet is meghatdroztunk.

1. A lemaradas forgatokonyve

Ez a szcendri6 ujabb tarsadalmi-gazdasagi egyenldtlen helyzeteket teremt. A hagyomanyos
(a nemzeti és alrendszer (4gazat) szempontt) fejlodési dton tovdbbra sem lesz meghatarozé
magatartds a teriileti-€s dgazati szereplok kozotti kooperacié és a rendszerszemlélet. A
halézatokon és partneri kapcsolatokon nyugvo teriileti-tarsadalmi modernizaci6 elmaradédsa
esetén gyakorlatilag a mai, a mozaikos tér-és tarsadalmi szerkezetnek megfeleld, alkalmi
dontésekbdl és fejlesztésekbdl all6 intézkedéssorozat megvaldsuldsat feltételezziik, amely
nem nyujtja az informdciés tdarsadalom jelentette komplex (nem elszigetelt)
rendszerelonyoket. Mindez azt jelenti, hogy az Alfold nagy térsége Gsszességben nem tud
csatlakozni az informdcids tarsadalom fejlesztésének fo araméhoz, igy a fejlodés iiteme
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tovabbra is kovetd marad, s a jelenlegi elméleti és gyakorlati eredményeket visszatiikrozve,
nem all meg az Alfold egészének leszakadasa.

2. A ,,nyugatias modernizacio keleties elemekkel” forgatékonyve

Sziics Jend klasszikus elmélete alapjan elnevezett szcendrid lényege az, hogy az
informdcids tarsadalom alapid komplex fejlodési irdny kdovetendod lesz, de a megvaldsitasban
kiegyensuilyozatlansdg lesz tapasztalhat6. Az okok az eltérd fejlettségii alrendszerek,
térségek (telepiilések) fogadokészségében, a partnerség hidnydban keresenddek. Ezdltal a
fejlodés tobb ponton elakadhat, lelassulhat, ardnytalannd valhat, a kivant prioritdsok felé
haladés helyett a tarsadalmi-gazdasagi polarizicié ndvekedése valdszinii.

Ez a részleges forgatokonyv az ellentétparok fokozott megjelenésére, a tarsadalmi-
gazdasagi kornyezet fontossdgdra hivja fel a figyelmet. Osszességben térségi-telepiilési
szinten nem telepednek meg nagyobb szdmban olyan képzett, kreativ tarsadalmi csoportok,
akinek kulcsszerepiik lehetne a kiviilrdl jovO innovacids kezdeményezések befogaddsaban,
tarsadalmasitasdban, illetve a helyi igények, kezdeményezések osszefogasaban.

3. A kreativ osztaly forgatokonyve

Dolgozatunkban foglalkoztunk az innovdcidés millidvel, s lattuk, vannak olyan alf6ldi
erosségek, amelyek tudatos, hdldzati fejlesztésével ilyen irdnyu, pozitiv forgatokonyv (mint
hosszd tdvi cél) is megvaldsulhat. A kreativ osztdly (Florida R. 2002) éltalanos
megjelenéséhez azonban sziikséges az, hogy az innovacié fogalmat a voluntarista jelzokon
tul mindségi (az életvildg elemeiben is megjelend) dimenzidkban is értékeljiik, valamint
lényeges az, hogy az értelmiségi foglalkozdsokban az anonim terekben valé cselekvésekbe
utat taldljon a média és a médianyilvdnossag.

A digitdlis kultira szempontjab6l a kreativ forgatokonyv megvaldsuldsa azt is
eredményezheti, hogy az alfoldi tirsadalom korében is egyre inkdbb meggyokeresedik az a
tudatossag, hogy az internet, és dltaldban az info-kommunikécids eszkozokhoz kapcsolddd
(kommunikdcids, egyiittmiikodési, informdcidsszerzési stb.) tudds olyan ismeretet takar,
ami a tarsadalmi felzark6zas zaloga lehet.

A kutatas felhasznalasi teriiletei, kiterjesztése

A dolgozatban megfogalmazott informdcids tdrsadalom nézetek alapjan kiemeljiik azt,
hogy a kibertér-fejlesztés hatékonysdga leginkabb a mikro-mezo-makro szint tarsadalmi és
térbeli kozosségének adottsdgaitdl fiigg. Igy nincs és nem is lehet egységes elméletet
alkotni arra, hogy milyen jellemzd6i vannak az adott foldrajzi régioban az informécids
kornak.

Ez a tézis az informéciés kor tarsadalom és térkutatdsaiban véleményiink szerint uj
irdanyokat indukdl. Ugy gondoljuk ugyanis, hogy nemcsak a kozvetleniil j6I mérhetd
hatdsokkal kell foglalkoznunk, hanem kutatnunk kell azokat az elemeket is, amelyek ugyan
kozvetleniil nem lathatéak, de a tdrsadalom és a tér lehetOségeit, jovoképét meghatarozzak.
Ez a kutatési cél multidiszciplinaris megkozelitéssel érhetd el leginkédbb.

Fontosnak tartjuk az alfoldi regiondlis modell vizsgdlatit mds alrendszerekre (politika,
gazdasag, kultdra, kozigazgatds stb.), illetve mds hazai €és hataron tdli foldrajzi teriiletekre
is kiterjeszteni. Disszertacionk tanulsigait, kovetkeztetéseit a térség fejlesztéspolitikai
mellett a hatdron tuli teriiletek felzarkoztatasdban is alkalmazni lehetne.

Véleményiink szerint PhD dolgozatunk témédja alapkutatdsi szempontbdl is megkozelithetd.
A kockézatvallalé képesség teriileti és tarsadalmi azonossdgainak és kiilonbségeinek a
vizsgalata lehet a munka tovabbfejlesztésének meghatarozé irdnya.

Mindezek mellett célszerlinek tartjuk azt is, hogy az alfoldi kibertér komplex vizsgalatit
kistérségi (vagy klasszikus mezdvarosi) szinten is folytassuk.
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The Regional and Social Connections of Digital Inequality in the Great Hungarian Plain
PhD thesis
Summary in English

1. The Objectives and Structure of the Thesis®

During a complex (sociological, historical, geographical) analysis of information society
type development within the enormous topic of information society, the dissertation focuses
on the new forms of inequality, the social and spatial emergence of digital disparity and the
characteristic features of the present megatrend of modernization in the Great Hungarian
Plain. Castells, in one of his lectures in 1998, called the relationship with the instruments of
information society and cultural maturity the cornerstone of human evolution. In his view,
information and communication devices have a double role in modernization: on the one
hand, they allow countries to skip certain grades of economic development by modernizing
their production system, while on the other hand, the economies that are incapable of
adapting themselves to the new technological system produce multiple symptoms of
backwardness. Entrance into the information age depends on how the schooling level of a
society can be raised and what the capacity of information reception and application is like
(Castells M. 1998).

Everyone experiences that the instruments of information society and the phenomena
accompanying their diffusion do not indicate the rate of social development. Due to the
constant “experience of backwardness and belatedness”, the vast majority of society has a
biased attitude to the opportunities offered by the internet (and the world of networks), so
they are unable to prepare for one of the consequences of the information world, namely the
transformation of traditional social structures and institution systems.

That is why it is a significant question how we can move from the social periphery situation
considering the existing heritage of the Great Hungarian Plain. This ontological position
traditionally determines the discourse of the research of the Great Hungarian Plain. To see
this it is sufficient to have a look at the title of the volume of the first conference on the
Plain held in the decade of the changes in the political system: The Question Marks of the
Plain Way. At that time already, employment, unemployed existence, gypsy society, farms,
internal migration and changes of norms and values represented the focal points of
research. At the first conference on the Plain in this millennium, classical topics of social
science were re-discussed considering the points of view of equal opportunities and
creating new opportunities. It is this generally valid public policy principle in the EU that
can create a rational behaviour of individuals and communities, which could determine the
success of the diffusion of information society. Success in our interpretation is the process
when the technical side of information technology becomes a factor of social and regional
competitiveness, when the new technical devices, IT systems generate a brand new
structure for the division of labour as well as a new lifestyle and space forms (Mészaros R.
2003); they alter the mechanisms of social and economic decision-making and the feedback
of decisions (Varga Cs. 2005).

Besides presenting the possible virtual space categories and forms constructed by the
concepts, facts and technology that form the abstract models of information society, the
objective was to accentuate the elements which can be traced back to various causes and lie
in the different uses of technology. Observing technology from the users’ point of view, the
research was focused on the individual skills and tasks, contents and possibilities, which are
indispensable for the successful decoding and interiorization of digital culture.

> The detailed literary reference can be found in the capital References of the Thesis.
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Accepting the view of numerous researchers (e.g. Castells M. 2005, Mészéaros R. 2005,
Varga Cs. 2001), the types and forms of the space concept (Mészaros R. 2001, 2002) born
through the use of info-communication technology can be considered as those totally
originated in society (Mészaros R. 2001, 2005).

As a result, the dissertation will be added to the general and local discourse born in regard
to the digital gap — to use a fashionable phrase — with a slight difference: where possible it
confronts development possibilities with the points of view and interpretations of regional-
social players, which, in more or less detail in certain capitals, depict the most neuralgic
elements, the inconsistent points of information society type development, while also
showing the possible ways of shifting.

2. Hypotheses of the Dissertation
The following hypotheses needed verification or refutation:

e The triad of space, time and (the knowledge and skills of) the users of technology
represent the conceptual framework for the geography of information society. Most
of the causes of digital inequality can be traced in the accumulated regional and
social disadvantages and socialization patterns. This typification reflects the
discourses of various related disciplines (mostly those examining information
society and temporal geography as well as the formation of social-technical
networks; various sub-branches of sociology, psychology and sociography). The
established constructional frame can be adequate to approach the subject in a
multidisciplinary manner in the space of the Great Hungarian Plain.

e Based on the diffusion of the technical-technological background of information
(and knowledge) society, it can be presumed that access to information will result in
further social-regional differentiation. The technical-technological bases, however,
may broaden due to development. These days, however, the building and actuation
of (broadband) networks can be described along an economic rationale, therefore it
has a segregating effect. In the case of accelerating diffusion though, the technical-
technological background does not have an excluding effect because the receptive
and adaptive capacity of the given society will become more important with regard
to setting up networks.

e As a result, it is believed that the technical-technological background infiltrating
every level of the social-regional ,,life-world” (employment, training, housing, care,
services, cultural consumption, communities etc.) is a necessary and sufficient
condition to the “propagation” of information society, but it is also necessary to
examine the adaptive (receptive) and innovative (user and developer) behaviour
forms of various groups and strata of society. So in the information society
development programme of a given geographical space, both factors need to be
emphasized. Currently, in the documents aimed to promote the development of
information society, the emphasis is put on the (undoubtedly determinative) role of
innovation. This, however, many times does not meet the demands and means of the
local level. Therefore in the interest of advancing equal opportunities and regional
levelling it is required to activate human resources locally.

e Since the various areas (with a social subsystem view, or of a geographical
approach) reacted differently and formed answers that were more characteristic of
the local social and regional relations, local outputs can be distinguished, which
totally or partly reflect the processes characteristic of the introduction of global
information society, yet some of them do not reflect these at all.

e  When mapping the factors that support or hinder the effects of information society
in the Great Hungarian Plain, modernizational (innovative), adaptive and backward
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regional and social islands (regional centres, meso-, sub- and micro-centres) can be
discovered. With Manuel Castells’s concept in mind, the primary question is what
could be considered as innovative millieu in the Great Hungarian Plain, and it is
also important how this entity is reproduced in this geographical space.

e The network model that can be described on the basis of the spreading of the
knowledge/application (as innovation) linked to the diffusion of info-
communication instruments is in connection with the fact that the access to and the
possession of information in a wider sense induce core-periphery islands in the 21st
century. The question is what sort of centre-periphery type change will be induced
by the factors supporting or hindering the spreading of information society in such a
region — which can sporadically produce knowledge and innovation centres -, or
whether, in part, similarly to global trends — in the case of adequate and conscious
development — they will reduce or eradicate big differences thus establishing the
possibility of a more organic regional development.

e The dissertation surveying the chances of the spreading of information society also
deals with the question of what sort of connection can be revealed between the mass
communication of settlements prominent in modernization (e.g. market-towns) and
that of the region itself. It is presumed that the socialization forms of knowledge,
news and information regarding a local community well reflect the social demand
for mass communication in a (small) region. It is thought that this action linked to
the local social public is stronger in areas where social communication has deeper
roots historically.

¢ Within information society type developments, the complex and organic approach
gets more and more emphasis. Among the intervention areas, the segments of
society become more determinative because modernization (or any development
process) should provide society with the possibility of “building up organically”. It
is specifically true with regard to the spreading of info-communication technology.
One can agree with Rébert Pintér’s statement saying ‘if progress brings exclusion
for the majority of a society, it can retort, and yet progress in the long run leads to a
standstill’ (Pintér R. 2004, p. 145).

3. Qualitative and Quantitative Research Methods

During the applied settlement surveys, when researchers aim to get to know the life of a
settlement or region, they need to mix the approaches of anthropology, sociology, social
geography and economy (Letenyei 2005, p.258). This dissertation applies types of
explorative research (e.g. survey of settlements with a so-called telehouse, which is a
community Internet access point) and approaches built on model construction (the
adaptation of the Coleman model for information society can be considered one like that as
well as the typification of the impacts of ,lifelong learning” on gypsy social groups). One
of the methodological novelties of the dissertation is the analysis of relation-nets according
to which if the links on settlement homepages which point at geographical places are taken
as starting points, then one can survey the space relation aspects of cyber space in the Great
Hungarian Plain.

As a methodological element it is necessary to emphasize that the dissertation deals not
only with the evident (but simplifying technological background lying at the core of the
functioning of information society but also with the imperceptible social settlement
background, whose measurement is more difficult, yet which gradually transforms the life
of communities and individuals (while serving as a base for the trend of organic
development).
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Besides those mentioned above, the dissertation applies several methods used in social
research that complement each other.

e As regards the topic of information society and digital inequality, of course, the
dissertation builds upon the major conclusions of Hungarian and international
(mainly English and German) special literature and in certain cases, upon their
critique.

e The sources of statistical data collection for the dissertation are the T-Star database
of the Central Statistical Office and the database of the Ministry of Informatics and
Communications. For the systemization and processing of the data, Datastar 2.1 and
SPSS for Windows 14.0 softwares were used.

e The processed data were illustrated in maps with the help of Mapinfo Professional
6.5 software.

¢ In order to further reveal the geographical situation of the features of information

society in the Great Hungarian Plain and in order to widen the social-regional scope,
the classical methods of social research (primarily based on questionnaire surveys
and structured sociological interviews) were also applied for the dissertation.
During the planning of research, three areas can be distinguished. First of all, during
previous prominent (€lite) surveys, institutions, collectives and structures were
taken as the components of the social world as opposed to individuals. Secondly,
during the classical social research, attitudes (possible forms of individual actions)
were examined through habits. Thirdly, during the surveys based on content
analysis, cultural texts (the analysis of interviews, documents on regional
development, open-ended questions and the homepages of settlements in the Plain)
or ,scripts” served as samples.

4. The Structure of the Thesis and a Few Brief Conclusions

The dissertation consists of two main units. One of them is based more on theory, while the
other one mainly interprets empirical findings.

The presentation of sociological and geographical approaches to information society
constitutes the frame of the theoretical part. This part reviews the theories and concepts,
which can be ranged among the field of sociology and social geography of the information
society, but at the same time, the topics are placed into a historical-philosophical context by
recalling the roots of national sociography as well as the theories of modernization.

In our opinion, an analysis of a historical approach is indispensable for the interdisciplinary
examination of the concept of information society. Therefore value pairs and theories that
point at the characteristics of the “Plain Way” get a special emphasis. In our interpretation,
these are the following: modernization and traditional development; mass communication
and direct communication; the relation system of local and global elements; network
forming and settlement-social individuals; core-periphery relations.

In the theoretical parts, the objective was to form a picture of the state of the society in the
Great Hungarian Plain. The goal of this capital is to discuss the traditional causes of digital
inequality and the features that characterize the society in transition and the ongoing
regional processes.

It seems to be a commonplace that since the last decade of the 20th century, Hungary has
gradually joined into a (European) integration process connected to the mainstream of
modernization, whose new challenge was to meet the requirements of the information age
(which included the promise of sustainable growth).

As opposed to merely providing economical and infrastructural data as done by usual
economic-geographical approaches, the conceptual arc of the dissertation is to shed light on
the possibilities of thinking in cyber space as a complex concept and reveal the traditional
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and present differences of development. That is why there is more emphasis on the
presentation of the connections of society and economy (regional development), the
relationship of knowledge and learning, dealing with usage, personal habits and the social
and regional groups that mediate models.

Reflecting to all these, the analysis focuses on the possible ways of describing the
theoretical model and modernization scenarios of information society characteristic of one
of the largest and unbroken geographical and ecological land in Hungary (which amounts to
almost half of the territory and third of the population of the country).

In this approach, besides a static announcement of infrastructure indicators of economy and
technology, with the help of previous case studies, the aim was to present the attitudes of
the innovative and the less innovative groups of society, their vision of information society
and the possible regional differences in the Great Hungarian Plain.

The characterization of the abovementioned groups is based on the target group (public
administration, regional development, political sphere, economy and civil sphere)
questionnaire surveys that were made during the background surveys of regional
development in the Southern and the Northern part of the Great Hungarian Plain. Besides
these, during representative society surveys (e.g. data collection for the World Internet
Project in 2001 and various regional data collections), certain social-settlement types were
separated as well as groups, which can be characterized with a more active or more passive
use respectively.

With the help of our surveys, especially those on the efficiency of social policy (land
programme researches, unemployment surveys), empirical studies of settlements and small
regions (surveys of settlement conflicts) and various semi-structured sociological
interviews, one can get a notion of the ideas of backward groups concerning usage. By this
content analysis, a new light is shed on the complex ,,notions of inequality” in the deep
layers of society in the Plain.

In the dissertation a separate unit is formed by the telehouse research done with structured
interviews for the analysis of digital inequality in small settlements in the Great Hungarian
Plain and by the survey to map the integration possibilities of gypsy society, a defining
factor in the peculiarity of the “Plain Way”, which was carried out by interviewing local
minority governments.

The dissertation also deals with public policy projects aiming at the establishment of
information society; namely the information society strategy in the two regions, the
programmes for small regions within the further development of the Vasarhelyi Plan and
other projects in the Tisza Valley as well as documents on social development in certain
counties are analysed.

To formulate the complexity outlined above in a different way, the dissertation keeps a type
of scientific approach to the fore, which accentuates the ,triad” of social geography, that is
the place of residence, the place of work and schools (settlement services). In consequence,
the dissertation building upon micro-, meso, and macro-level case studies will be well
applicable for further research concerning the geography, sociology and social policy of
information society (to present the regional and social features of cyber space).

In connection with organic development, the harmonic development of society and the
demand for cohesion, at the end of this capital, a view present in the public speech of social
science needs to be recalled, according to which the underlying conditions to economic
performance (competitiveness) are tolerance and a social medium that is exciting, rich in
experiences and supportive towards talents (Dessewffy T. 2004). Forming the social side of
competitiveness is also assumed to be a significant factor in information society.
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5. Results of the Dissertation

5.1. Summary of Special Literature

The thesis itself is practically a kind of research of social innovation based upon the
development of info-communication technology. Like similar researches of this type,
posing sociological questions is linked with problems of local aspect thus creating a
multidisciplinary approach (Rechnitzer J. 1993, Szoboszlai Zs. 1993)..

On the Great Hungarian Plain we looked for the factors which, in the mirror of turning into
cyber space, reflect the effects of modernization-innovation, the process of breaking with
old forms of behaviour as well as the impact mechanism of new activities. This work is
expected to synthesize the age, which many theoreticians (e.g. Timdr J. 2005) describe as
the long decade (fifteen years) of transition from the socialism of the Kdadar regime to
global capitalism, or label as the period of transformation into market economy and
democracy. The era of transition denotes a dynamic category similar to innovation. Thus
this long decade, which can be well characterized by the diffusion of global patterns, can be
also defined by the type of strategy (fear, stagnation, hope, joining, participation) that the
fact of changes incites in the local social groups in the Plain.

The primary questions posed in this PhD thesis were the following: In which social groups
and in what geographical space does the social demand for creating cyber space form?
What communities mediate the diffusion of knowledge capital connected to information
society? How can a certain community or a small region join it? In other words,
simultaneously with the global demand for sustainable growth, there exists the “institution”
of sustainable knowledge, which refers to the social demand that generates a community on
different regional levels within which the instrument (technology) and the social goal
merge into one (Csorgd Z. 2002).

The dissertation aims to examine the topic of digital inequality. In virtual (cyber) space
there is only one thing that counts: whether you have access to the net or not. It is all in
vain if information spreads rapidly, or it is accessible in each part of the world at the same
time, in case the practical application of available knowledge is obstructed just like before.
Information society as well as the new forms of inequality it creates have a “present”
aspect. There is a serious contrast between social groups in different situations: those that
fall behind tend to focus on the present, while for middle-class layers satisfying their needs
in the future is a significant value.

It is proposed that the simile of information society is an innovation family that is linked to
the information technologies as well as to the spreading of knowledge connected with
these. It is important to note that this diffusion takes place in space, in social groups and in
various fields of application, but nevertheless it is a process that takes place in time. Since it
is the processes of consumption and learning that we talk about, the main question of
connected policies is on which type of networks — at the workplace, at school, in
community IT infrastructure (e.g. in the telehouse network), in the family or in a circle of
friends, through informal networks — IT knowledge spreads more rapidly and more
effectively.

The term cyber space connected to the spreading and use cannot be described briefly and in
essence. One can only refer to it with examples and depict it with descriptions, however it
is never defined. The problem could be explained like this: although the term cyber space is
pefect for certain goals but at the same time, it needs to be kept in mind that the concept is
in connection with similar ones whose separate nature should not be sacrificed, so these the
borderlines can never be eliminated.
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By the introduction of cyber space (or the concept of social capital), one cannot discover
new processes that someone else has not described in other contexts. Amidst already
existing concepts, it is all about a type of transdisciplinary approach which covers the social
demand for innovation. Still there is a good reason to introduce this new concept since the
definition of cyber space lies in the structure of physical space and social conditions, and it
functions like a kind of informal social resource that catalizes local demands.

Besides the key geographical elements of cyber space, the methodological principle of
regional planning can be considered a classical regional aspect. Although the successful
developments of the digital revolution are in connection with the principle of concentration
(mainly thinking of information technology achievements linked to technological centres
connected with universities and regions — e.g. the agglomeration of Budapest or the Silicon
Valley as classic examples), the network itself becomes efficient due to its decentralized
nature.

5.2. Summary of the Research Results

The spread of modern information and communication devices has a cumulative influence
on generating social disadvantages, that is the access to these instruments, their form of
usage, the different modes and extent of using online contents and services further increase
social differences. All these are expressed by the notion of digital division, which on the
one hand, presents and interprets these new forms of inequality, while on the other hand, by
revealing the causes, it instantly allows us to formulate solutions in order to bridge this
division.

Info-communication instruments — and having access to them — do not solve the problems
of unequal opportunities, poverty and discrimination but they do contribute to reducing
exclusion, and they aid in bringing about social participation on a much wider level.

With the further advancement of info-communication devices, a net access to almost all the
areas of private, public and economic life becomes possible. Consequently, the idea comes
about suggesting that making use of these instruments would become an indispensable
precondition to social inclusion.

In this dimension, the dissertation hypothesizes that the groups having a disadvantaged
position in social and communal hierarchy are mostly uneducated, and compared to other
layers of society, they set out from a disadvantageous situation since their origins, family
and social background provide unfavourable conditions right at the start.

It was assumed that those belonging to this social group, due to their poor education, would
get into low-key jobs (doing unskilled or drilled work) rarely preferred by society. Because
of the lack of vocation, the members of this layer have a forced employment status from the
beginning. As a result, most of these people aim to keep their attained social position, as the
option of promotion and mobility is of secondary importance. What is important to them is
the security of making a living. This is the process called poverty or inequality trap
(Hankiss E. 1983). In the dissertation, automatisms were searched for, which help a given
social group to reach a goal, or which make it impossible for them.

Out of the automatisms that were examined, it is the schooling level, the family size,
employment mobility, the size of income, social roles, household models, job seeking
strategies and the reception of knowledge that could be emphasized. These are the
categories that the social groups falling behind were somewhat lacking during their
socialization or individual career, thus they missed the social-economic mainstream.
Permanent exclusion may endanger them if their thinking and scale of values adapt to the
lifestyle accustomed to on the edge of society (Csanddy A. 1994).

19



Various surveys (e.g. Szoboszlai Zs. 2003; Kemény I. -Janky B. 2003.) proved that the key
categories of change (knowledge, performance, work) are being (re)born in the groups
falling behind. It was found that in the majority of repliers the values and norms that would
allow them, in the long run, to take part in the economic and social modernization
processes in the late 20th century (Varga Cs. 2005) were not present to a significant extent.
Training and retraining (lifelong learning), developing the complexity of employment
programmes and making benefit of the opportunities provided by information society could
serve as adequate individual tools for persons to internalise all the abovementioned
elements.

One can consider the establishment of community net access points in small settlements
and agricultural innovation created by social land programmes as similar positive
automatisms. Both are mentor aids for the local society of small settlements, which support
the personality development that can function as a catalyst for leaving social-regional
peripheral existence behind.

All things considered, besides the measurable effects of various programmes to raise
cultural capital, it can be an adequate result if adaptation to social surroundings is
facilitated. From this degree of adaptation, with time passing, innovation can “shoot out”,
and the individuals’ consistent mobility can begin, which could lead to a more stable
integration of those falling behind. The programmes that enhance social inclusion and
establish new opportunities are extremely important in information society, where
innovation is so fast that we tend to skip a technical step (thus missing the possibility of
organic development too).

Besides a consumer attitude, the skills for using info-communication instruments are — to a
growing extent — preconditions to an active employment status. In consequence to this kind
of knowledge, the positive influence of applying info-communication technology appears
in employment rates.

In the case of e-government and other state service providers supported by info-
communication technology, mainly in the field of public health and education, the expected
saving potential emerges only if the majority of citizens have access to info-communication
instruments and if they really know how to use them. What is more, a growing number of
online services are available for the private sector with regard to everyday life, too. So it
can be said that the costs of everyday life grow more for those who have no access to the
internet and lack any skills of making use of info-communication technology (Hiising T.
2003).

It can be presumed that the participation in the abovementioned processes and productivity
can develop a rational behaviour in individuals, a type of action, which according to
numerous classical theoreticians (Max Weber, Jiirgen Habermas, Pierre Bourdieu and
others) is the precondition for people to set out on various mobility tracks and a
precondition to ongoing modernization (Zapf W. 2002), one of whose current challenge is
the information society type development.
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